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A ENFERMAGEM NO CONTEXTO DA SAUDE MENTAL NA ATENCAO
BASICA: REVISAO INTEGRATIVA

EURRANE KARINE MERCES MONTALVAO
PROF?. MA. PAULA RAYANNE LOPES DE CARVALHO ANINGER
Facite

RESUMO: A atencdo basica ¢ o primeiro nivel de assisténcia em saude e deve ser acessivel a
toda a populagdo, funciona como porta de entrada no sistema de saude em cada novo
problema dos individuos e familias ou nas crises de problemas cronicos. O objetivo deste
estudo ¢ identificar qual a atuagdo da enfermagem no contexto da saude mental na atencao
basica, buscando responder o que cabe ao enfermeiro no auxilio a saide mental na atengao
Basica. Trata-se de uma revisdo integrativa da literatura com abordagem qualitativa sobre a
atuacdo da enfermagem em relagdo a saude mental na atencdo basica. As bases de dados
utilizadas foram: Google académico, Scielo PubMed, REBEn e BVS. Como critérios de
inclusdo foram utilizados artigos cientificos na lingua portuguesa publicados entre os anos
2020 a 2023, sendo selecionados 12 artigos cientificos que abordaram de forma centrada a
tematica. Os critérios de exclusdo estabelecidos foram: artigos repetidos, artigos ndo
disponiveis nas bases de dados descritas, que ndo estavam relacionados com a tematica
proposta e artigos com revisao feita antes do ano 2020. A partir da analise dos artigos, foram
identificadas duas categorias, escolhidas por agrupamentos de aproximacgdo de contextos e
ideias: 1) A deteccdo precoce pelo apoio de uma equipe multidisciplinar da aten¢do primaria;
2) Acdes desenvolvidas pelo enfermeiro na saude mental na atencdo primaria. Com base nos
artigos estudados, foi observado que o enfermeiro desenvolve um papel essencial de acolher e
atender o paciente com algum tipo de transtorno criar e implementar planos de cuidados para
pacientes e familiares, participar de atividades de gerenciamento de caso, coordenar equipes ¢
sistemas de cuidados, integrar as necessidades do paciente, da familia e de toda equipe
multiprofissional e inserir este paciente novamente a sociedade.

PALAVRA-CHAVE: Enfermagem. Satde mental. Atengdo Basica.

ABSTRACT: Primary care is the first level of health care and should be accessible to the
entire population, it works as a gateway to the health system in each new problem of
individuals and families or the crises of chronic problems. The objective of this study is to
identify the role of nursing in the context of mental health in primary care, seeking to answer
what is up to nurses to help mental health in primary care. This is an integrative literature
review with a qualitative approach to nursing performance regarding mental health in primary
care. The databases used were: Google Scholar, Scielo PubMed, REBEn, and VHL. As
inclusion criteria, were used scientific articles in Portuguese published between 2020 and
2023 were used, and 12 scientific articles were selected that addressed the theme in a focused
way. The exclusion criteria established were: repeated articles, articles not available in the
databases described, which were not related to the proposed theme and articles reviewed
before 2020. From the analysis of the articles, two categories were identified, chosen by
groupings of approximation of contexts and ideas: 1) Early detection by the support of a
multidisciplinary primary care team; 2) Actions developed by nurses in mental health in
primary care. Based on the articles studied, it was observed that nurses play an essential role
in welcoming and caring for patients with some type of disorder, creating and implementing
care plans for patients and families, participating in case management activities, coordinating
teams and care systems. case of care, integrate the needs of the patient, the family and the
entire multidisciplinary team and insert this patient back into society..

KEYWORDS: Nursing. Mental health. Basic Attention.
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1 INTRODUCAO

A atencgdo basica ¢ o primeiro nivel de assisténcia em saude e deve ser acessivel a toda
a populacdo, funciona como porta de entrada no sistema de satide em cada novo problema dos
individuos e familias ou nas crises de problemas cronicos. A promog¢ao da satde mental ¢
uma parte essencial desse processo. Tratar doencas mentais ainda ¢ um grande desafio, mas
investir na preven¢ao e no apoio psicoldgico ¢ determinante (TRINO et al., 2013).

Segundo Simao (2021, p. 2), o enfermeiro é o profissional da saide que atua em todos
os dispositivos da rede, e que passa a ocupar um lugar de protagonismo na aten¢do em saude
mental ofertada a clientela adstrita, ele como atuante direto neste servigco deve estar preparado
para o atendimento aos portadores de transtornos mentais, auxiliando a reduzir os danos
envolvidos e possivel hospitalizagdo dos mesmos, a fim de garantir uma assisténcia eficaz e
promover a saude, sem perda da dignidade dos portadores de sofrimento mental. E preciso
oferecer um atendimento humanizado e individualizado para garantir saude e qualidade de
vida, sendo o enfermeiro responsavel por conduzir medidas de efetivagdo do suporte matricial
centrado no usudrio (DIAS et al., 2021).

A enfermagem tem um papel fundamental no acolhimento dos pacientes que buscam
ajuda para problemas de saude mental. E preciso ouvir ¢ compreender o que eles estdo
passando e orienta-los sobre os servigos disponiveis na unidade bésica de satide. O enfermeiro
também deve oferecer suporte psicologico a pacientes em situagcdes de crise ou que
apresentam transtornos mentais (NEVES et al., 2023).

O cuidado em saide mental precisa encontrar possibilidade de acolhimento,
incorporagdo, estruturacdo e desenvolvimento, que permita um cuidado que visibilize a
superagao do cenario historico de desassisténcia e maus-tratos, potencializando a construgao
de novos espagos de produgdio de saberes, intervengdes sociais, politicas e juridicas. E
importante trabalhar em colaboracdo com outros profissionais, como psicélogos e psiquiatras,
para garantir uma assisténcia completa, podendo assim ajudar na preven¢do de transtornos
mentais através de campanhas educativas e atividades de promocdo da saude mental. E
preciso conscientizar a comunidade sobre a importancia de cuidar da satde mental e de
procurar ajuda quando necessario (BENQUERER et al., 2020).

A promoc¢do da saide mental na atengdo basica se da pela proximidade entre o
paciente e o profissional de saude, que conhece as caracteristicas da comunidade e do
territério em que estd a UBS ou hospital onde trabalha. Durante o atendimento, ¢ comum a

pessoa em sofrimento emocional acabar desabafando (CASSIA et al., 2021).
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A assisténcia de qualidade em satde mental constitui um desafio da satude publica em
todo mundo, sobretudo pela crescente prevaléncia dos transtornos na populagdo, sendo um
dos motivos de incapacidade e morbidade na atualidade, o que suscitam meios a fim de
superar essas disparidades. Alguns fatores contribuem para a instauragdo desse cenario, com
destaque para dificuldades no cuidado e na integracdo das agdes entre os servigos da rede de
saude, auséncia de profissionais, ou até mesmo, de iniciativas para atender as demandas de
saude mental na aten¢do primaria. Como consequéncia disso, verificam-se dificuldades na
identificacdo e controle de novos casos na atencdo primaria, sobrecarga de trabalho nos
servicos de referéncia, bem como reduzido acesso aos servicos de saude mental (CASSIA et
al., 2021).

Este estudo buscou analisar com base nas literaturas as ag¢des de satide mental e
percepgdes por parte dos enfermeiros da Atengdo Basica. Visto que a saude mental se
constitui hoje como um dos importantes pontos da satide a serem estudados, tendo em vista o
crescimento em massa do adoecimento da mente humana.

O cuidado em saide mental precisa encontrar possibilidade de acolhimento,
incorporagdo, estruturacdo e desenvolvimento, que permita um cuidado que visibilize a
superagao do cenario historico de desassisténcia e maus-tratos, potencializando a construgdo
de novos espacos de producdo de saberes, intervencgdes sociais, politicas e juridicas. Além
disso, considerada um dos sérios problemas de saude global, a doenga mental ndo esta ligada
apenas ao sofrimento psiquico do individuo, mas também a todo grupo no qual ele estd

inserido (PEREIRA et al., apud LIMA; GONCALVES, 2020).
2 METODOLOGIA

Trata-se de uma revisdo integrativa da literatura com abordagem qualitativa sobre a
atuacdo da enfermagem em relagdo a saude mental na aten¢do basica, cujo objetivo ¢
identificar qual a atuacdo da enfermagem no contexto da saide mental na atencdo basica,
buscando responder a seguinte questdo: O que cabe ao enfermeiro no auxilio a saide mental
na atencdo Basica?

A pesquisa foi realizada no periodo de junho a agosto de 2023, sendo utilizadas as
bases de dados online: Google académico, Scielo PubMed, REBEn ¢ BVS. Como critérios de
inclusdo foram utilizados artigos cientificos na lingua portuguesa publicados entre os anos
2020 a 2023 sendo selecionados 12 artigos que apresentaram resultados relevantes sobre a

atuacdo da enfermagem em satde mental na atengdo basica, tendo sido realizada uma analise
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critica dos artigos selecionados. Para a selecao dos artigos, a procura foi realizada a partir dos
seguintes descritores: Enfermagem; Satde Mental; e Atengdo Basica. Os critérios de exclusao
estabelecidos foram: artigos repetidos, artigos ndo disponiveis nas bases de dados descritas,
que nao estavam relacionados com a temadtica proposta e artigos com revisao feita antes do
ano 2020.

A construgdo desta revisdo estruturou-se com base nas seguintes etapas: 1)
identificacdo do tema, formulagdo da questdo de pesquisa; 2) estabelecimento dos critérios de
elegibilidade; 3) levantamento dos estudos nas bases de dados; 4) analise critica dos estudos
selecionados; 5) categorizacdo, 6) avaliacdo; 7) interpretacdo dos resultados e 8) apresentacdo

da revisdo integrativa.

3 RESULTADOS

Apos realizar as estratégias de buscas nos bancos de dados, foram identificados 18.500
registros; depois da analise das listas de referéncias, foram incluidos 3.893 estudos. Os
registros foram selecionados, ap6s a leitura de resumo e titulos; depois de excluidos os que
ndo atenderam os critérios avaliativos, permaneceram 12 estudos que foram utilizados no
mapeamento desta revisdo. Todo o processo seguiu conforme demonstrado no fluxograma

disponivel na figura 1.

Figura 1. Fluxograma para inclusdo de estudos na revisao.
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Quanto a distribuicdo de publica¢des por ano, verificou-se, dentre os resultados, 05

artigos no ano de 2020, 03 artigos em 2021, 03 artigos em 2022, e 01 artigo em 2023, tendo

mais enfoque na necessidade da assisténcia e de intervencdes da parte da enfermagem para a

satde mental na atenc¢ao primaria, como demostrado no Quadro 1.

N°
01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

ANO
2022

2020

2023

2020

2021

2020

2020

2021

2021

2022

2020

BASE

Google
Académico

Scielo

Google
Académico

PubMed

BVS

BVS

Scielo

Scielo

Google
Académico

Google
Académico

REBEn

TITULO

A necessidade de abordagem
sobre saide mental na atencao
basica: Uma revisdo integrativa.

A percepgdo e a pratica dos
profissionais da aten¢do primaria
a saude sobre a satide mental.
Assisténcia de enfermagem em
saude mental na estratégia de
saide da familia: Uma revisdo
integrativa.

Combinagdo de tarefas do
enfermeiro e de  outros
profissionais na atengdo primaria
em saide: Uma  revisdo
sistematica.

Competéncias do enfermeiro no
matriciamento em satde mental:
Revisdo integrativa.

Deteccdo precoce dos sintomas
depressivos pela equipe de satude
na atengdo basica na regido norte
do pais: Revisdo de literatura.

Ensino de enfermagem em satude
mental no Brasil: Perspectivas
para atencdo primdria a saude.

Intervengdes de enfermagem em
saude mental na aten¢do primaria
a saude: Revisdo de escopo.

Matriciamento em saude mental
na atengdo primaria: Uma
revisao integrativa da literatura.
Percepcao dos enfermeiros da
atencdo basica sobre as agdes de
saide mental: Uma revisdo
integrativa.

Saude mental na atenc¢do basica:
atuacdo do enfermeiro na rede de
atengdo psicossocial.

AUTORES

Rezende et al.

Pereira;
Amorim;
Gondim.
Siqueira;
Wagner;
Silva.

Cassiani et al.

Dias et al.

Gouveia et al.

Nobrega et al.

Simdo; Vargas
& Pereira.

Gouveia et al.

Pereira et al.

Nunes et al.

Quadro 1. Distribuicdo de estudos por ano, base de dados, titulo, autores e descritores.

DESCRITORES
Saude mental; Atencao
Basica; Atencdo primaria;

Educagio; Saude.

Sautde Mental; Atengdo
Primaria a Saude;
Integralidade em satde.
Atengdo Primaria a Saude,
Assisténcia a Saude Mental.,
Enfermagem, Satde da
Familia.

Atencdo primaria a saude,
equipe de enfermagem, mao
de obra em saude, recursos
humanos, Américas.

Saude mental, Atengdo
Priméria, Apoio Matricial,

Competéncia  Profissional,
Enfermagem.
Depressdao, Saude Mental,

Ateng@o Primaria a Saude,
Epidemiologia.

Saude mental; Educagdo em

enfermagem; Instituicdes
académicas; Atengao
Primaria a Saude;

Enfermagem; Curriculo
Papel do profissional de
enfermagem; Assisténcia a
saude mental; Atengdo
primaria a saude; Satde
mental; Enfermagem
psiquiatrica.

Atengao Primaria a Saude;
Modelo matricial; Satde
mental.

Saude mental; Atengdo
Priméaria a Saude; Cuidados
de enfermagem; Reforma
psiquiatrica.
Satde Mental;
Primaria a
Enfermagem;
Familia e

Atencao
Saude;
Saude da
Transtornos
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Google
Académico
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Tecnologias para o cuidado em
saide mental e enfermagem:

Revisdo integrativa.

Fonte: Autores (2023)

Lima et at.

12
Mentais.
Tecnologia; Tecnologia
Biomédica; Satde mental;
Transtornos Mentais,
Desordem Mental;
Enfermagem.

Quanto ao tipo de estudo e metodologias empregadas, constatou-se que todos os

artigos selecionados eram estudos do tipo descritivos, sendo, por sua vez, 01 do tipo relato de

experiéncia, e 11 sdo artigos de revisdo de literatura ou artigos originais, como ¢ possivel

visualizar no Quadro 2.

Quadro 2. Distribui¢do de Estudos por tipo, objetivos e resultados principais.

N° AUTORES
/ ANO

01 Rezendeet
al. 2022

02 Pereira;
Amorim;
Gondim,

2020

03 Siqueira;
Wagner;
Silva, 2023

04  Cassiani et
al. 2020

TIPO DE
ESTUDO

Revisao da
literatura.

Estudo
descritivo
exploratorio
qualitativo.

Revisao
integrativa.

Revisdo
sistematica da
literatura.

OBJETIVOS

Analisar as publicagoes cientificas
sobre como ¢ praticado o
acolhimento, tratamento na
Atencao Primaria, de pacientes que
apresentam algum problema de
satide mental.

Conhecer a percepgdo ¢ a pratica
dos profissionais sobre a Saude
Mental na APS para contribuir no
esclarecimento das dificuldades
percebidas.

Apontar as mudangas ocorridas no
ambito da  assisténcia  de
enfermagem em satde mental com
o advento da Estratégia de Saude
da Familia; descrever os beneficios
proporcionados aos pacientes com
a implementagdo desse novo
enfoque; e apontar para as
possibilidades de melhoria das
praticas relacionadas a
enfermagem frente aos cuidados
dos pacientes com patologias
mentais.

Avaliar a efetividade da estratégia
de combinagdo de tarefas dos
profissionais de saude, e do
enfermeiro na Atengdo Primaria de

RESULTADOS

A atencdo basica desempenha um
papel importante na comunidade,
garantindo a integralidade e o
cuidado em satde mental e tem no
CAPS um importante servigo
especializado no cuidado de pessoas
que sofrem de algum problema
psicoldgico.

Foram identificadas barreiras como
incapacidade em lidar com demandas
de Saude Mental, receio no contato
com usuario, falta de processos de
trabalho especificos para a Saude
Mental e incompreensdo de como
realizar o acompanhamento ¢ a
interlocu¢do entre os servigcos de
saide de forma a garantir a
integralidade.

Foram agrupados com as seguintes
categorias: o papel do enfermeiro da
ESF com a saude mental; e o apoio
matricial como agente facilitador e
os principais desafios para a equipe
de enfermagem.

Os estudos relataram que, a
combinagdo de tarefas entre os
profissionais de saude, possibilita
melhor aproveitamento de recursos



05 Dias et al.
2021

06 Gouveiaet
al. 2020

07 Nobrega et
al. 2020

08 Simaio;
Vargas;
Pereira,
2021

09 Gouveiaet
al. 2021

10 Pereira et
al. 2022

Revisao
integrativa.

Revisdo da
literatura.

Estudo
descritivo
exploratorio.

Revisao de
€scopo.

Estudo
descritivo
exploratorio
qualitativo.

Estudo
descritivo
abordagem
qualitativa de
revisao
integrativa.
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Saude.

O estudo teve o objetivo de
identificar, nas producdes
cientificas, as competéncias do
enfermeiro relacionadas a

promogdo da saude no contexto do
matriciamento em saude mental,
conforme o Consenso de Galway.
Identificar como ocorre a detecgdo
de sintomas depressivos na
Atengdo Basica.

Analisar limitagdes, estratégias,
importdncia e  entraves na
condugdo do ensino de saude
mental na  graduagdo em
Enfermagem para a atuacdo do
enfermeiro na Atengdo Primaria a
Satde.

Mapear e sintetizar as intervencgdes
em saude mental realizadas pelos
enfermeiros que atuam na Atengao
Primaria a Satde no Brasil.

Conhecer as evidéncias na
literatura dos ultimos 06 anos
referentes ao matriciamento em
saude mental na aten¢do primaria,
bem como os seus beneficios e
possiveis dificuldades de
implantagdo.

Analisar com base nas literaturas
as acdes de saude mental e
percepcdes  por  parte  dos
enfermeiros da Aten¢do Primaria a
Saude.

materiais, otimizag¢do do tempo gasto
no atendimento, reten¢do do paciente
no tratamento, melhora na qualidade
do trabalho com diminuicdo dos
niveis de sofrimento psicologico do
enfermeiro e comprometimento e
satisfagdo com o trabalho.

Constatou-se que todos os dominios

foram contemplados no estudo,
sendo os dominios: Catalisar
mudangas, Implementagdo €

Avaliag@o os mais recorrentes.

Foram encontrados 40 estudos, sendo
que apds a andlise e adequagdo ao
objetivo da revisdo, selecionou-se
12. A regido Norte apresentou menor
taxa de pessoas diagnosticadas,
apenas 3,1%. Nos estados do Norte,
como o Pard, apenas 1,6% dos
adultos receberam diagndstico da
doenga, seguido pelo Amazonas com
2,7%.

Somente (24) 23,3% dos docentes
conduzem o ensino de saude mental
apenas na ateng@o primaria a saude.

Foram incluidos 60 estudos na
revisdo. O maior nmimero de estudos
foi publicado em  periddicos
brasileiros. O mapeamento das
intervengdes dos enfermeiros em
saude mental na Atengdo Primaria a
Satde sugere que essas sdo
predominantemente de acolhimento e
encaminhamento do usuario ao
profissional médico ou aos servigos
especializados em saude mental.

A partir da analise dos artigos, foram
identificadas duas categorias,
escolhidas por agrupamentos de
aproximagdo de contextos e ideias:
1) beneficios e resultados do modelo
matricial; 2) fatores que interferem
na implantacdo do matriciamento.
Verificou-se que a maior parte dos
estudos encontrados relatavam as
contribuigdes da implantagdo do
modelo matricial em saude mental.
Observou-se que os  estudos
selecionados obtiveram resultados
satisfatorios, com evidéncias praticas
sobre a percepcao dos enfermeiros da
aten¢do basica sobre as acdes de
saude mental, assim foram utilizadas
trés categorias na discussdo para
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melhor explanar os resultados:
Percepgdo dos enfermeiros sobre o
conceito e cuidado em saude mental,
Agdes de saide mental na atengdo
basica e Desafios dos profissionais
de enfermagem nas acdes de saude

mental.
11 Nunes et al. Estudo Descrever e analisar a atuacdo do Constatou-se que as concepc¢des do
2020 descritivo enfermeiro especialista em saude processo  saude-doenga  mental
exploratéorio  mental na Estratégia Saude da estiveram fundamentadas no modelo
qualitativo. Familia. biologico, havia pouca

comunicabilidade entre saude mental
e rede basica, os enfermeiros nao se
sentiam capacitados para trabalhar
saude mental e havia poucas a¢des
de satde mental na Aten¢ao Basica.

12 Lima et at. Revisao Analisar a produgdo cientifica Percebeu-se que essas tecnologias
2022 integrativa. sobre tecnologias para o cuidado foram eficazes e proporcionaram
em saude mental utilizadas e/ou resultados positivos, que envolveu
produzidas com a contribuigdo da diferentes publicos como idosos com
enfermagem. deméncia, adolescentes com
ansiedade, universitarios e
cuidadores de individuos, com
transtornos mentais.

Fonte: Autores (2023).

Os resultados dos estudos Rezende et al. (2022) e Cassiani et al.(2020) evidenciaram o
papel fundamental que tem a combinag¢dao de tarefas entre a equipe multiprofissional que
compde a aten¢do basica para um cuidado mais integrado e eficaz, enquanto que os estudos
Pereira; Amorim; Gondim, (2020), Nobrega ef al. (2020) e Nunes et al. (2020) apontaram em
sua maior parte as principais dificuldades encontradas para a implantagdo ou concretiza¢ao do
modelo matricial e agdes em saude mental. Dentre estes fatores, observou-se a falta de
conhecimento dos profissionais quanto este modelo de atencdo a saude, as dificuldades em
lidar com pacientes com transtornos mentais, que desarticulam a rede de aten¢ao primaria, ¢ a
falta de meios que facilitem essas agdes.

Ja os estudos Siqueira; Wagner; Silva, (2023), Dias et al. (2021), Gouveia et al.
(2020), Simao; Vargas; Pereira, (2021), Gouveia et al. (2021), Pereira et al. (2022) e Lima et
at. (2022) apontam formas para melhorar a assisténcia oferecida aos pacientes, desde a
implementa¢do do uso da tecnologia, experiéncias em locais nos quais os modelos de
matriciamento foram adotados, e ainda, as principais contribui¢des para as redes de atengdo a
saude, apontando entdo ac¢des que podem ser desenvolvidas e implementadas pelo enfermeiro
como responsavel na atencao basica.

Os artigos Pereira et al. (2022), Simao; Vargas; Pereira, (2021), Siqueira; Wagner;

Silva, (2023), mostraram que a atuagdo do enfermeiro em saude mental na atengdo basica ¢
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fundamental para a prevencao, diagndstico e tratamento dos transtornos mentais, além de ser
um importante recurso no cuidado integral do individuo, sendo que o diagndstico precoce e a
prevencao de transtornos mentais foram citados como fundamentais para a melhoria da
qualidade de vida dos pacientes, necessitando da participagdo ativa dos enfermeiros em
campanhas de prevencdo e promog¢do da saude mental pode ajudar a melhorar a qualidade de
vida da populagao.

Os desafios enfrentados pela enfermagem em satde mental na atengao basica incluem
falta de recursos, papel limitado em alguns servigos de satde, estigma e discriminagdo, e falta
de apoio de outros profissionais de satde. Dentre as recomendagdes para melhorar a atuagdo
da enfermagem em salide mental na atengdo bésica incluem a formacdo adequada dos
profissionais, a criagdo de protocolos e diretrizes, fortalecimento da integragdo com outros
servigos de saude e promogao de uma cultura de trabalho em equipe (TRINO et al., 2013).

As equipes de satide devem promover agdes de prevencdo que ajudem a diminuir o
estigma em relagdo aos transtornos mentais € a conscientizacdo sobre a importancia do
cuidado com a saude mental, pois os enfermeiros trabalham em equipe com outros
profissionais da satde, principalmente psicélogos e psiquiatras, para garantir uma assisténcia

completa e de qualidade aos pacientes com transtornos mentais (SCHEFFER ef al., 2021).
4 DISCUSSAO

A partir da andlise dos artigos, foram identificadas duas categorias. O critério para a
escolha destas foi semantico, isto é, as ideias ou contextos que apresentaram semelhanga
foram agrupados, resultando em duas etapas, a detec¢do precoce pelo apoio de uma equipe
multidisciplinar da ateng¢do primdria e agoes desenvolvidas pelo enfermeiro na saude mental

na aten¢do primaria.

4.1 Deteccgao precoce pelo apoio de uma equipe multidisciplinar da atencio primaria e

competéncias

Estratégias para a detec¢do precoce sdao o diagndstico precoce € o rastreamento. A
primeira diz respeito a abordagem de individuos que ja apresentam sinais e/ou sintomas de
uma doenga ou transtorno mental, enquanto a segunda ¢ uma ac¢do dirigida a populagdo
assintomatica, na fase subclinica do problema em questdo, quando apresentam na familia ou
em pessoas proximas situagdes que podem leva-lo ao desenvolvimento de qualquer disturbio.

Sdo as acdes tomadas para remover causas e fatores de risco de um problema de satde
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individual ou populacional antes do desenvolvimento de uma condicdo clinica. Inclui
promocao da satde e prote¢do especifica (RODRIGUES et al., 2023).

A deteccdo precoce pode ser realizada tanto nos encontros clinicos, em que o paciente
procura o servi¢o por algum motivo, quanto nos encontros em que ndo ha demanda por
cuidado, como acompanhamento de familiares ou consultas rotineiras com medico ou o
proprio enfermeiro. Em ambos os casos, os profissionais de saude precisam estar receptivos e

atentos para, além das atividades em foco (o motivo principal do encontro), observar possiveis
sinais de adoecimento e, se necessario, tomar as providéncias para detecta-los precocemente.
E fundamental que a habilidade e o respeito dos profissionais, bem como o didlogo com os
usuarios, norteiem e limitem essa missdo, evitando qualquer tendéncia a intromissao
impropria e a intervengdes inadequadas e possivelmente iatrogénicas (NOVAES et al., 2013).
As reunides de equipe possibilitam a discussdo de casos, o planejamento e avaliagdo

de agdes, a troca de conhecimentos, a abordagem interdisciplinar, constituindo-se em mais um

recurso fundamental do cuidado em saude mental (PAGANI et al., 2010).
4.2 Acoes desenvolvidas pelo enfermeiro na satide mental na aten¢ao primaria

O Ministério da Saude orienta que agdes de saide mental na Atengdo Bésica podem e
devem ser realizadas por todos os profissionais da satude. Estas a¢des sdo mais simples do que
parecem e fazem toda a diferenca em uma assisténcia humanizada e significativa. Porém o
enfermeiro atuando na porta de entrada da aten¢do priméria pode desenvolver as seguintes
acoes:

- Proporcionar ao usuario um momento para pensar/refletir;

- Exercer boa comunicacao;

- Exercitar a habilidade da empatia;

- Lembrar-se de escutar o que o usuario precisa dizer;

- Acolher o usudrio e suas queixas emocionais como legitimas;

- Oferecer suporte na medida certa; uma medida que ndo torne o usudrio dependente e
nem gere no profissional uma sobrecarga;

- Reconhecer os modelos de entendimento do usuério (TRINO et al., 2013).

A ESF, por exemplo, por ter como acdo as visitas mensais aos moradores de uma
determinada area, possibilita que pessoas e familias em situagdo de maior risco sejam
atendidas. Podem ser pessoas que nao comparecem as consultas, que ndo solicitam ajuda (por

exemplo, as que fazem uso prejudicial de drogas), que sofrem atos de violéncia, que estdo em
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risco de suicidio ou em carcere privado. Enfim, pessoas que muito necessitam e pouco ou
nada demandam (LANCETTI, 2006 apud NORMAN et al., 2010). Estas acdes estdo
vinculadas ao processo de acolhimento do paciente, que prioriza o atendimento humanizado
em vez do tecnocratico. Em resumo, o profissional de saude deve escutar suas queixas e
reconhecer o protagonismo do individuo na assisténcia de saude.

A Atengao Basica tem como um de seus principios possibilitarem o primeiro acesso
das pessoas ao sistema de Saude, inclusive daquelas que demandam um cuidado em satde
mental. Neste ponto de atencdo, as agdes sao desenvolvidas em um territorio geograficamente
conhecido, possibilitando aos profissionais de Saude uma proximidade para conhecer a
histéria de vida das pessoas e de seus vinculos com a comunidade/territorio onde moram, bem
como com outros elementos dos seus contextos de vida (NORMAN et al., 2010).

Pode-se dizer que o cuidado em saude mental na Atencao Basica ¢ bastante estratégico
pela facilidade de acesso das equipes aos usuarios e vice-versa. Por estas caracteristicas, ¢
comum que os profissionais de Satde se encontrem a todo o0 momento com pacientes em
situacdo de sofrimento psiquico. No entanto, apesar de sua importancia, a realizagdo de
praticas em satide mental na Atencdo Basica suscita muitas duvidas, curiosidades e receios
nos profissionais de Saude (NORMAN et al., 2010).

Entende-se que as praticas em saide mental na Atengdo Basica podem e devem ser
realizadas por todos os profissionais de Satude. O que unifica o objetivo dos profissionais para
o cuidado em saude mental devem ser o entendimento do territorio e a relagdo de vinculo da
equipe de Saude com os usudrios, mais do que a escolha entre uma das diferentes
compreensodes sobre a saide mental que uma equipe venha a se identificar.

As intervengdes em saude mental devem promover novas possibilidades de modificar
e qualificar as condi¢gdes e modos de vida, orientando-se pela produgdo de vida e de satude e
ndo se restringindo a cura de doencas. Isso significa acreditar que a vida pode ter varias
formas de ser percebida, experimentada e vivida. Para tanto, ¢ necessario olhar o sujeito em
suas multiplas dimensdes, com seus desejos, anseios, valores e escolhas. Na Aten¢do Basica,
o desenvolvimento de intervengdes em saude mental é construido no cotidiano dos encontros
entre profissionais e usudrios, em que ambos criam novas ferramentas e estratégias para
compartilhar e construir juntos o cuidado em saude. Os profissionais de Saude realizam
diariamente, por meio de intervengdes e agdes proprias do processo de trabalho das equipes,
atitudes que possibilitam suporte emocional aos pacientes em situacdo de sofrimento

(NORMAN et al., 2010).
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A implementacdo de estratégias em saude mental deve ser acompanhada de
investimento em infraestrutura e recursos adequados nas unidades de satde publica e de
politicas especificas para a area, por estar em constante evolugdo e precisar de mais estudos e
pesquisas para aprimorar as estratégias de preven¢do e tratamento, € necessaria uma maior
aten¢do e investimento na formacgdo e suporte dos profissionais de enfermagem em satde
mental na atencdo bdsica, visando uma aten¢do mais integral e humanizada aos usuarios
(PENELLO et al., 2018).

Portanto, para uma maior aproximacdao do tema e do entendimento sobre quais
intervengdes podem se configurar como de satide mental, ¢ necessario refletir sobre o que ja
se realiza cotidianamente € o que o territorio tem a oferecer como recurso aos profissionais de
Satde para contribuir no manejo dessas questdes. Algumas agdes de satide mental sdo
realizadas sem mesmo que os profissionais as percebam em sua pratica. A prevencdo ¢ a
melhor forma de promocao da saide mental, o investimento em preven¢ao € promog¢ao da
saude mental ¢ essencial para melhorar a qualidade de vida da populacao. A atengdo a saude
mental deve ser prioridade, cuidar da saide mental ¢ fundamental para promover o bem-estar

e a qualidade de vida da populagdo (PENELLO et al., 2018).
5 CONCLUSAO

Com base nos artigos estudados, foi observado que o enfermeiro desenvolve um papel
essencial de acolher e atender o paciente com algum tipo de transtorno criar e implementar
planos de cuidados para pacientes e familiares, participar de atividades de gerenciamento de
caso, coordenar equipes e sistemas de cuidados, integrar as necessidades do paciente, da
familia e de toda equipe multiprofissional e inserir este paciente novamente a sociedade.
Porém, devido a falta de processos de trabalho especificos para a Saude Mental, ao grande
aumento de pacientes em situacdo de tratamento e ao receio no contato com o usudrio, grande
partes desses profissionais se sentem despreparados para atuarem nessa area, tornando-se
assim necessarias mais capacitagdes para esses profissionais.

Apesar dos desafios, os enfermeiros devem estar preparados para lidar com situagdes
de crise e oferecer o suporte necessario aos pacientes com transtornos mentais, manter
aten¢do integral ao paciente, que englobe o ambiente familiar e social do paciente, agdes
permanentes de capacitagdo e valorizagdo profissional ¢ o fortalecimento das parcerias e
cooperagdo entre instituicdes e equipes multidisciplinares. A colaboragdo interdisciplinar ¢é

essencial para garantir uma abordagem mais ampla e completa da satide mental, as equipes de
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satide devem trabalhar em conjunto para oferecer uma assisténcia completa e de qualidade aos
pacientes com transtornos mentais.

Por fim, ¢ importante que as equipes de Atencdo Basica garantam a participa¢do da
familia na constru¢do do Projeto Terapéutico Singular (PTS) de cada paciente, além de
estimularem a participar de debates sobre o tema em reunides dos conselhos locais e nas
conferéncias de Saude. Assim, a familia também contribuird na construcao, na implementagao

e no acompanhamento de politicas publicas de atencdo a saude mental.
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